Politica de Privaci dad

En AC PONER ENERGY, S.L. estanpbs conpronetidos con |la proteccion de |la

i nformaci é6n personal. Su privacidad y confianza son inportantes para
nosotros. Por ello, en esta Politica de Privacidad | e ofrecenos

i nformaci 6n rel evante sobre céno tratanos | os datos personal es de nuestros
usuari os.

La presente Politica de Privacidad es aplicable al sitio web
https://ww. acbateri as.com de conform dad con | o di spuesto en nuestro
Avi so Legal y Condiciones de Uso.

Le reconendanos | eer detenidanmente esta politica. Si después de hacerlo
ti ene cual qui er duda, puede contactar con nosotros en
<strong>pedi dos@cbat eri as. conx/ strong>.

1. Responsabl e del tratam ento

TITULAR: AC POWER ENERGY, S.L.<br>

CIF/ NIF: B27632264<br>

DOMICILIO SOCIAL: Avenida Fuentemar 20, 28823 Coslada, Madrid, Espaia<br>
TELEFONO: 638 922 821<br>

CORREOQO ELECTRONICO: pedidos@acbaterias.com

</p>

Si su consulta estd rel acionada con el uso de sus datos personal es o desea
darse de baja de al guno de nuestros servicios, puede escribirnos a
<b>pedi dos@cbat eri as. conx/ b>.

AC PONER ENERGY, S.L. declara cunplir con la |egislacion espafola vy
europea vigente en materi a de protecci 6n de datos personal es,

especi al nrente con el Reglanmento (UE) 2016/ 679 del Parlamento Europeo y del
Consej o (RGPD), asi conp con |la Ley Organica 3/2018 de Protecci 6n de Datos
Personal es y garantia de | os derechos digitales.

2. ¢Qué son | os datos personal es?

Se considera dato personal cual quier informaci 6n relativa a una persona
fisica identificada o identificable, conmo nonbre, direccion, tel éfono,
correo electronico, direccién | P, datos econ6m cos o cual quier otro

i dentificador.

El tratam ento de datos personal es conprende cual qui er operaci on realizada
sobre di chos datos: recogi da, al macenam ento, conservaci 6n, nodifi caci 6n,
consulta, utilizacion, supresién o cesion.

AC PONER ENERGY, S.L. no recopila ni trata categorias especial es de datos
per sonal es sal vo obligaci én | egal o consentimn ento expreso del usuari o.


https://www.acbaterias.com

3. Principios aplicados al tratam ento de datos

En AC PONER ENERGY, S.L. aplicanos |os siguientes principios:

<b>Licitud, lealtad y transparenci a: </ b> tratanos sus datos de nanera
| egal, transparente y con fines |egitinos.

<b>M ni m zaci 6n de datos: </ b> solo solicitanps | os datos estrictanente
necesari os.

<b>Li m taci 6n del plazo de conservaci 6n: </ b> | os dat os se conservaran
Uni canente durante el tienpo necesario.

<b>I ntegridad y confidencial i dad: </ strong> apl i canbs nedi das técnicas y
or gani zati vas adecuadas para proteger sus datos.

4. COno obtenenpbs sus dat os

Podenos recopil ar infornmaci 6n personal a través de:
Formul ari os de cont act o.

Fornmul ari os de registro de clientes.

Proceso de conpra del ecommerce.

Correos el ectréni cos envi ados por el usuari o.

Uso de cookies y herram entas analiticas.

Los dat os que podenos solicitar incluyen:

Nonbre y apellidos

DNI /NI F/ ClI F

Tel éf ono

Correo el ectronico

Di recci 6n post al

Enpresa

Dat os econOm cos necesari 0os para gestionar pedi dos

Cual quier otra informaci 6n facilitada vol untari anmente

5. Veracidad de | os datos

El usuario garantiza que |os datos facilitados son veraces, exactos y
actual i zados, siendo responsabl e de cual qui er dafio o perjuicio derivado de
la utilizaci6n de datos falsos o de terceros sin consentin ento.



6. Menores de edad

Queda prohi bido el envio de datos personales a través de esta web por
nmenores de 14 afios.

AC PONER ENERGY, S.L. podra solicitar docunentaci 6n acreditativa de edad
cuando exi stan dudas razonabl es.

7. Finalidad del tratam ento

Los dat os personal es facilitados seran tratados con | as siguientes
finalidades:

Gestionar consultas y solicitudes realizadas a través de |a web.
Gestionar pedidos y conpras realizadas en el ecommerce.

Prestar | os servicios contratados.

Gestionar altas y bajas de usuarios y clientes.

Envi ar conuni caci ones conerci al es y pronoci ones, sienpre que exista
consenti m ento.

Cunpl ir obligaciones |egales.
Prevenir fraude o usos i ndebi dos.

El usuari o acepta expresanmente esta Politica de Privacidad antes del envio
de cual quier fornulario o comrunicaci 6on.

8. Legitimaci on

La base legal para el tratam ento de sus datos es:
El consentimento del usuario.

La ej ecuci 6n de un contrato.

El cunplimento de obligaciones |egales.

El interés legitino enpresarial.

9. Cesi 6n de datos a terceros

AC PONER ENERGY, S.L. podra comuni car datos personales a terceros
ani cament e cuando sea necesari o para:

La prestaci 6n de servicios contratados.

La gestion logistica y de transporte.



Servi ci os tecnol 6gi cos y al oj am ento web.
Cunplim ento de obligaciones | egal es.
Todos | os proveedores con acceso a datos personal es actUan conp encargados

del tratam ento y estan sujetos a obligaciones de confidencialidad y
seguri dad.

10. Transferencias | nternaci onal es

Al gunos proveedores tecnol 6gi cos pueden estar ubi cados fuera del Espacio
Econdm co Eur opeo.

En estos casos, AC PONER ENERGY, S.L. garantiza que dichas transferencias
se realizan bajo necani snos | egal es validos conforne al RGPD, incluyendo

cl ausul as contractual es ti po aprobadas por |a Com si én Europea u otras
gar ant i as adecuadas.

11. Medi das de seguri dad

AC PONER ENERGY, S.L. aplica nedidas técnicas y organi zativas adecuadas
para proteger |os datos personales frente a accesos no autorizados,
pérdi da, alteraci 6n o destrucci 6n.

Entre otras nedi das:

Conexi ones seguras SSL/TLS.

Servi dores protegi dos.

Control de accesos.

Copi as de seguri dad.

Prot ocol os de recuperaci 6n ante inci dentes.

12. Conservaci 6n de | os dat os

Los dat os personal es se conservaran mentras exista relaci 6n contractual o
m entras sean necesari os para cunplir obligaciones | egales.

Posteriornente seran elimnados o bl oqueados confornme a | os plazos
| egal nent e est abl eci dos.

13. Derechos del usuario
El usuari o puede ejercer en cual qui er nonento sus derechos de:

Acceso

Recti fi caci 6n



Supr esi 6n

Oposi ci 6n

Li mitaci 6n del tratam ento
Port abi | i dad

Para ell o deber&a enviar una solicitud junto con copia de docunento
identificativo a:

<strong>AC PONER ENERGY, S.L.</strong><br /> Avenida Fuentemar 20<br />
28823 Cosl ada, Madrid, Espafia<br /> Correo el ectronico:
<strong>pedi dos@cbat eri as. conx/ strong>

Asim sno, el usuario tiene derecho a presentar reclanaci 6n ante |a Agenci a
Espafiol a de Protecci 6n de Dat os:

htt ps://ww. aepd. es

14. Politica de Cookies

Este sitio web utiliza cookies propias y de terceros para garantizar el
correcto funcionamento de |a web, nmejorar |a experiencia del usuario y
obt ener estadisticas de navegaci on.

Puede obtener nmas i nfornmaci 6n en nuestra Politica de Cookies.
15. Legislacion aplicable y jurisdiccion

La presente Politica de Privacidad se rige por la |legislacion espafola vy
eur opea.

Cual qui er controversia sera sonetida a |os Juzgados y Tri bunal es
conpetentes conforne a la normativa aplicabl e.

16. Modificaciones de |la Politica de Privaci dad

AC PONER ENERGY, S.L. se reserva el derecho de nodificar |a presente
Politica de Privacidad para adaptarla a novedades | egi sl ati vas,
jurisprudenciales o canbios en |a actividad del sitio web.

Las nodi ficaci ones seran publicadas en esta m sma pagi na.

<p><strong>Ultima actualizaci 6n:</strong> Mayo 2026</p>


https://www.aepd.es

